POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacje ogolne

1.

Niniejszy dokument stanowi Polityke prywatnosci firmy Damen Spoétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Markach pod adresem Pitsudskiego 257a (05-270)
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego , XIV
Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 0000157947, NIP: 6571008475, REGON:
290498699, kapitat zaktadowy w wysokosci 150.000,00 zt optacony w catosci.
Polityka prywatnos$ci ma zastosowanie w sytuacji, w ktorej Spotka Damen dziata jako
administrator danych osobowych uzytkownikow odwiedzajacych strone¢ internetowa:
www.damen.com.pl 1 platforme B2B Mistral pod adresem
www.zamowienia.damen.com.pl. Czyli wszegdzie tam, gdzie okre§lamy cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

Skontaktowac si¢ mozna z nami tradycyjnie, piszac na adres naszej siedziby, mailowo
(damen@damen.com.pl ) i telefonicznie (227713385).

Definicje na potrzeby niniejszej polityki prywatnosci

1.

Dane osobowe - oznaczaja informacje o =zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktdorg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczeg6lnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie¢ i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczna, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamo$¢ osoby
fizyczne;j.

Przetwarzanie danych osobowych - oznacza operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposob
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Rozporzadzenie lub RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (“GDPR”) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i
przepisami prawa mogg by¢ $wiadczone ustugi droga elektroniczng lub z ktérym
zawarta moze by¢ Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng.

Serwis - oznacza stron¢ internetowa www.damen.com.pl lub aplikacj¢ B2B Mistral

Business, dzialajaca w domenie www.zamowienia.damen.com.pl, pod ktorg
Administrator prowadzi internetowa platform¢ sprzedazowa dla zarejestrowanych
klientow.



Gromadzenie danych osobowych

1.

Administratorem  Panstwa danych jest Damen Spoétka 2z  ograniczong
odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Markach pod adresem AL. Pitsudskiego 257a (05-
270) zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego , XIV
Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 0000157947, NIP: 6571008475, REGON:
290498699, kapitat zaktadowy w wysokosci 150.000,00 zt optacony w catosci.
Informacje o korzystaniu z Serwisu przez Uzytkownika i jego adres IP sa
automatycznie zbierane, gdy Uzytkownik przeglada zawarto$¢ Strony internetowej i
opiera si¢ na analizie logow dostgpowych, np. typ przegladarki, typ systemu
operacyjnego, dat¢ i czas odwiedzin, liczbg potaczen, przegladang zawartos$¢ itp.
Przegladanie zawarto$ci Strony internetowej damen.com.pl nie wymaga od
Uzytkownika podawania jakichkolwiek danych osobowych.

Korzystanie z niektoérych funkcjonalnosci Strony internetowej moze by¢ poprzedzone
procesem rejestracji, w ktorym Uzytkownik podaje swoje dane osobowe. W takim
przypadku brak podania danych osobowych przez Uzytkownika moze uniemozliwic¢
mu korzystanie z dostepu do platformy B2B Mistral Business pod adresem
zamdwienia.damen.com.pl

W razie konieczno$ci zastrzegamy sobie prawo do poszerzenia odnos$nych kategorii
danych osobowych Uzytkownika pochodzacych ze zrodet ogolnie dostepnych.

Dane osobowe

1.

Przetwarzamy dane osobowe (takie jak imi¢, nazwisko, nazwa firmy, adres
zamieszkania lub adres siedziby oraz e-mail, numer telefonu, numer NIP , adres IP),
ktore Uzytkownik przekazuje nam w trakcie rejestracji w systemie B2B.

Dane sa przetwarzane takze w celu wystawienia odpowiednich dokumentow. Celem
wystawienia faktury i spelnienia innych obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa podatkowego, takich jak np. przechowywanie dokumentacji ksiegowej przez 5
lat, przetwarzamy takie dane osobowe, jak: imi¢, nazwisko, nazwa firmy, adres
zamieszkania lub adres siedziby oraz e-mail, numer telefonu, numer NIP, numer
zamdwienia, numer rachunku bankowego. Podstawg prawng takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli
takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania si¢ przez Administratora Danych
Osobowych z obowiazkdéw wynikajacych z prawa.

Przetwarzamy dane korespondencyjne zawarte lub zwigzane z jakakolwiek wysylang
nam informacja w celu komunikacji z Panstwem. Podstawa prawng tego
przetwarzania jest Wasza zgoda oraz nasze uzasadnione interesy, a mianowicie
wlasciwe zarzadzanie naszg strong internetowa, prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej oraz komunikacja z uzytkownikami.

Podejmiemy odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze Uzytkownikowi dostarczana
jest jasna i wyczerpujaca informacja o przechowywaniu i uzyskiwaniu dost¢gpu do
plikéw cookie i innych informacji na urzadzeniu koncowym uzytkownika oraz o
udostepnianiu takich informacji 1 udzielaniu zgody na przechowywanie i dostgp do
nich, uzyskanie takiej zgody jest wymagane przez prawo. Podstawg prawng takiego
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane osobowe



na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody (przy pierwszym wejéciu na strong
internetowa pojawia si¢ zapytanie o zgode na wykorzystanie cookies).

5. Nie zbieramy, nie uzywamy i nie przetwarzamy wrazliwych danych osobowych
(takich jak dane dotyczace religii, pogladow politycznych, zdrowia itp.).

6. Zadne dane osobowe nie beda przekazywane przez nas stronom trzecim, z wyjatkiem
firm, ktore $wiadcza nam wustugi, takich jak: biura rachunkowe obstugujace
ksiggowos¢, prawnicy, firmy doradcze, firmy hostingowe, sprzedawcy IT, ewentualnie
firmy ubezpieczeniowe (gdyby zaszla konieczno$§¢ naprawienia szkody) w ramach
odpowiednich umow powierzenia przetwarzania danych.

7. Oprocz tego na podstawie wlasciwego przepisu prawa lub decyzji wtasciwego organu
moze mozemy by¢ zobowigzani do ujawnienia danych osobowych Uzytkownika w
tym adresu IP rowniez innym podmiotom, czy to publicznym czy prywatnym.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od decyzji Uzytkownika, jednak
w niektorych przypadkach podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne aby
spelni¢ Panstwa oczekiwania w zakresie korzystania z ustug i prowadzi¢ nam
dzialalno$¢ zgodnie z prawem. I tak na przykilad aby otrzyma¢ od nas fakture
konieczne jest podanie wszystkich danych wymaganych prawem podatkowym, a
zatem imienia i nazwiska lub firmy, adresu zamieszkania lub adresu siedziby, numeru
NIP — w przypadku odmowy nie jestesmy w stanie prawidlowo wystawi¢ faktury. Aby
moc si¢ z Panstwem skontaktowac telefonicznie w sprawach zwigzanych z realizacja
zamoéwienia, konieczne jest podanie numeru telefonu , w przypadku odmowy nie
jestesmy w stanie nawigza¢ kontaktu telefonicznego.

9. Serwis B2B Mistral nie zostal zaprojektowany dla dzieci ponizej szesnastego roku
zycia 1 nie jest dla nich przeznaczony. Nasza polityka nie przewiduje celowego
gromadzenia danych, dotyczacych dzieci ponizej szesnastego roku zycia.

Prawa Uzytkownika

1. Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz z unijnym rozporzadzeniem o
ochronie danych "GDPR" 2016/679/UE Uzytkownik ma prawo:

e prawo do dostgpu do twoich danych i otrzymania ich kopii, tj. uzyskania
informacji, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe i1 konkretne informacje o
takim przetwarzaniu,

e prawo do poprawiania danych, tj. Zadania poprawiania niedoktadnych danych
osobowych,

e prawo do usuwania danych, ograniczenia przetwarzania danych, pod
warunkiem, ze ma zastosowanie jedna z odpowiednich podstaw dla takiego
dziatania,

e prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

e prawo do przesytania danych, tj. odbieranie danych, ktére nam przekazates, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i odczytywalnym maszynowo
formacie oraz, jesli to konieczne, zadanie przestania tych danych do innego
administratora,



e prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego,
e prawo do wycofania zgody.

Dysponujac danymi osobowymi nie podejmujemy automatycznych decyzji, w tym
decyzji wynikajacych z profilowania.

Jesli Uzytkownik uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy o
ochronie danych, ma prawo do zlozenia skargi do organu nadzorczego
odpowiedzialnego za ochron¢ danych. Mozna to zrobi¢ w panstwie cztonkowskim
UE, w ktorym zwykle przebywa, miejscu pracy lub miejscu domniemanego
naruszenia.

W zakresie, w jakim podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda, w
kazdej chwili przystuguje Uzytkownikowi prawo do wycofania tej zgody. Wycofanie
nie wplynie na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z dowolnych praw w odniesieniu do swoich danych
osobowych, przekazujac nam pisemne zawiadomienie zgodnie z ust. 1 pkt 3.

Cele i podstawa przetwarzania danych osobowych

1.

Przetwarzamy dane Uzytkownikéw aby $wiadczyé ushugi zgodnie z profilem
dzialalnosci, jestescie naszymi klientami 1 w naszej bazie znajdujg si¢ Wasze dane.
Przetwarzanie ich odbywac si¢ bedzie na podstawie art. 6 ust. 1 RODO i wyltacznie w
celu wykonania umowy, ktorej Uzytkownik jest strong w zakresie niezbednym do
wykonywania dzialalno$ci gospodarczej w szczegdlno$ci: realizacji zamoéwien,
rozliczen, komunikacji zwigzanej ze $§wiadczeniem ustug, utrzymaniem konta w
serwisie B2B, marketingu swoich produktow. Podstawg przetwarzania jest nasz
uzasadniony interes art. 6 ust. 1 lit. f RODO, polegajacy na: zabezpieczeniu informacji
o wspblpracy (w tym. m. in. o historii zamdéwien, komunikacji z nami oraz
ptatnosciach) w celu obstugi ewentualnych roszczen, w celach analitycznych lub
statystycznych, tworzeniu analiz finansowych 1 sprzedazowych na potrzeby
wewnetrznego raportowania 1 wyznaczania optymalnych kierunkéw naszego
dzialania. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w $rodowisku informatycznym,
co oznacza, ze moga by¢ takze tymczasowo przechowywane i przetwarzane w celu
zapewnienia  bezpieczefstwa 1 poprawnego  funkcjonowania  systemow
informatycznych, np. w zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa. W stosunku
do pozostatych celow podstawg przetwarzania danych osobowych jest Panstwa zgoda.
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane i przechowywane wylacznie w okresie
niezbednym do realizacji postanowien umowy. Kryterium ustalenia tego okresu
bedzie uzaleznione od ustaw nadrzednych. Panstwa dane beda przechowywane ze
wzgledu na obowigzki wynikajace z regulacji ksiegowych i1 podatkowych, przez czas
ich trwania, oraz ze wzgledéw bezpieczenstwa prawnego, do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen. Panstwa dane bedziemy przetwarzaé tylko tak dlugo, jak to
konieczne za Panstwa zgoda. W przypadku wycofania zgody, dane zostang przez nas
usunig¢te niezwlocznie. Wniosek o usunigcie danych bedzie skutkowat niemoznoscia
kontynuowania wspotpracy.

Jako przedsiebiorca korzystamy z réznych ustug i technologii oferowanych przez takie
podmioty jak Google czy Microsoft ktore maja swoje siedziby poza Unig Europejska,
a zatem w S$wietle przepisow RODO s3g traktowane jako panstwa trzecie. Przy



korzystaniu z ushug i technologii przekazujemy dane osobowe wylacznie podmiotom
ze Stanoéw Zjednoczonych 1 wyltacznie takim, ktore przystapity do programu Privacy
Shield, na podstawie decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 12 lipca 2016
roku — wiecej na ten temat mozecie Panstwo przeczyta¢é na stronie Komisji
Europejskiej. Podmioty, ktore przystapity do programu Privacy Shield, gwarantuja, ze
beda przestrzega¢ wysokich standardow w zakresie ochrony danych osobowych, jakie
obowigzuja w Unii Europejskiej, dlatego korzystanie z ich ustug i oferowanych
technologii w procesie przetwarzania danych osobowych jest zgodne z prawem.

Pliki cookie

1. Nasza strona internetowa www.damen.com.pl wykorzystuje pliki cookie, tzn. mate
pliki tekstowo-numeryczne, ktore sg zapisywane na komputerze, telefonie lub innym
urzadzeniu, z ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do witryny. Pliki cookies sa
zapisywane podczas przegladania strony internetowej i1 umozliwiaja pdzniejsza
identyfikacj¢ Uzytkownika po ponownym polaczeniu si¢ ze strong internetowg z
urzadzenia (np. komputera, telefonu), na ktorym zostaly zapisane.

2. Pliki cookie:

o zbierajg dane dotyczace korzystania ze strony internetowej, a ich gldownym
celem jest utatwienie korzystania ze strony internetowej i dostosowanie strony
internetowej do potrzeb i oczekiwan Uzytkownika;

e sgumieszczone na urzadzeniu koncowym Uzytkownika

e nie przechowuja informacji stanowigcych dane osobowe Uzytkownika;

e nie s3 wykorzystywane do ustalenia tozsamo$ci Uzytkownika;

e 53 wykorzystywane na stronie internetowej w oparciu o zgode Uzytkownika
wyrazong poprzez odpowiednie ustawienia oprogramowania, w szczegolnosci
za posrednictwem jego przegladarki internetowe;.

3. Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposob uzytkownicy
korzystaja z naszych witryn, aby usprawnia¢ funkcjonowanie serwisu zapewniajac
bardziej efektywna i bezproblemowa nawigacje. Monitorowania informacji o
uzytkownikach dokonujemy korzystajac z narzedzia Google Analitics, ktdre rejestruje
zachowanie uzytkownika na stronie. Stosujemy pliki cookies, aby zagwarantowaé
najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane dane sag wykorzystywane
jedynie na potrzeby wewnetrzne firmy w celu optymalizacji dziatan.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili odwota¢ lub zmieni¢ zakres uprzednio wyrazonej
zgody na wykorzystanie plikow cookie na stronie internetowej i usungé je z
przegladarki.

5. Uzytkownik moze takze w kazdej chwili ograniczy¢ lub wytaczy¢ pliki cookie w
przegladarce poprzez ustawienia.

Ochrona danych

1. Strona internetowa jest chroniona przez S$rodki bezpieczenstwa majace na celu
ochron¢ danych osobowych przetwarzanych przez nas przed ich modyfikacja,



zniszczeniem, nieautoryzowanym dostgpem i ujawnieniem lub przejeciem lub utrata, a
takze przed przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw dotyczacych przetwarzania
danych osobowych.

2. W przypadku, gdy Uzytkownik posiadajacy konto na platformie B2B Mistral Business
utracit hasto dostepu, umozliwione bedzie wygenerowanie nowego hasta do konta.
Stuzy do tego funkcja "resetuj haslo" . Drugi sposob to przestanie na adres e-mail:
zamowienia@damen.com.pl informacji z prosba o wygenerowanie nowego hasta do
konta. Nowe haslo zostanie przestane Uzytkownikowi na podany adres e-mail podczas
rejestracji w B2B Mistral Business.

3. Ochrona danych odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie obowiazujacych
przepisOw prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.
Szanujemy prawo do prywatnosci i dbamy o bezpieczenstwo danych. W tym celu
uzywany jest m.in. bezpieczny protokét szyfrowania komunikacji SSL (Secure Socket
Layer).

Zmiany naszej polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo zmiany powyzszej polityki prywatnosci poprzez
opublikowanie nowej polityki prywatnosci na tej stronie.

Marki, 24.05.2018 ADO Damen sp. z o.0.



